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READ THESE INSTRUCTIONS FIRST

This Reading Booklet Insert contains the reading passage for use with Question 1 in Section 1 on the 

Question Paper.

You may annotate this Reading Booklet Insert and use the blank spaces for planning.

This Reading Booklet Insert is not assessed by the Examiner.

EN PRIMER LUGAR, LEA ESTAS INSTRUCCIONES

Este cuadernillo de lectura contiene el texto de lectura y debe ser utilizado para responder a la Pregunta 1 

de la Sección 1.

Si lo desea, puede usar los espacios en blanco en este cuadernillo de lectura, para hacer anotaciones.

Este cuadernillo no será evaluado por el examinador.
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Lea el siguiente texto detenidamente y luego responda a la Pregunta 1 en el cuadernillo de preguntas.

La comunicación virtual

Podríamos empezar diciendo que el diálogo cara a cara se ha ido perdiendo en la medida en que 
es sustituido por modos virtuales. Podríamos decir también que, en general, la comunicación con 
nuestros pares se degradó. Desde ciertos modelos vinculares de la posmodernidad y el mercado, 
se favoreció el hecho de estar solo. Lo individual suele ser menos problemático. Así lo expresa 
Carlos Peláez, licenciado en Psicología y docente de la Universidad de Buenos Aires.

Al pasar los años nos vamos volviendo más dependientes de la tecnología. No podemos estar sin 
usar un teléfono, enviando mensajes, llamando a los amigos o utilizando nuestra computadora. No 
estoy en contra de la tecnología ya que soy fanática de sus avances, pero es necesario hacer un 
buen uso de ella.

Ahora bien, según un estudio español publicado recientemente, Internet ayuda a relacionarse. El 
sociólogo Manuel Castells, codirector del estudio, resaltó que el proyecto “ha verificado lo que ya se 
sabía, que las nuevas tecnologías no encierran a la gente en casa sino que activan la sociabilidad”. 
Según Castells, considerar que el uso de Internet “aísla y enajena” es una “patraña sin ninguna 
base científica”.

Los planteamientos anteriores son opuestos y válidos. Particularmente pienso que la tecnología 
nos ha abierto infinitas posibilidades. Depende de los usuarios entrar en ella, escudriñar y darle el 
uso más apropiado o quedarse fuera. Por lo tanto, para los usuarios, es un tesoro inconmensurable, 
pero no lo es para los que no utilizan Internet. ¿Y tú qué opinas, realmente la tecnología nos une o 
nos separa? Al menos para mí, la respuesta dependerá de la perspectiva desde donde se mire la 
situación.

• Vivimos permanentemente conectados. Las nuevas tecnologías, Internet y las redes sociales 
se han puesto manos a la obra para que nos podamos comunicar los unos con los otros en 
cualquier momento del día y desde cualquier dispositivo en cualquier parte del mundo. Sin 
embargo, hoy en día nos cuesta más atender a una única cosa sin perdernos en nuestros 
pensamientos o empezar otra acción, hecho que acaba repercutiendo en la calidad de la 
comunicación. Entonces, ¿por qué algo que debería hacer que nos sintiéramos cada vez más 
conectados nos separa cada vez más?

• Nos guiamos por la inmediatez. Acabamos una frase y ya estamos pensando en lo próximo 
que vamos a decir, sin detenernos un minuto siquiera a escuchar a la persona que tenemos 
delante. Se ha perdido la frontera entre el espacio privado y el espacio social. Trabajamos fuera 
de nuestro horario laboral y atendemos conversaciones en redes sociales mientras hacemos 
otras cosas, o peor aún, mientras tenemos a una persona delante de nosotros esperando una 
respuesta. El problema es que en nuestra sociedad estar solo está mal visto, pero tampoco 
sabemos centrarnos al 100% en una conversación sin estar pensando en otras cosas, y al final, 
nos acabamos quedando a medio camino.

• La comunicación no existe si no es recíproca. Las redes sociales no sirven de nada si no 
interactúas con los demás, si solo hablas para vender y no para escuchar. Tal vez por eso 
muchas empresas no logran “venderse” en las redes sociales, porque las saturan con mensajes 
y publicaciones propias sin pararse a escuchar a sus usuarios. Así que tal vez hoy sea un buen 
día para apretar un poco el freno y empezar a pensar en lo que tenemos a nuestro alrededor. 
Para empezar a escuchar y disfrutar de aquellas pequeñas cosas que hacen que la vida 
merezca la pena.
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Es una realidad que el mundo está adaptándose a esta nueva forma de vida. Sin embargo, yo creo 
que está en nuestras manos intentar guardar esa riqueza que nos pertenece y que no tiene nada 
que ver con la tecnología.

Mi recomendación es tener cuidado y no acabar dependiendo de la tecnología. Sé que es una 
buena forma de entretenernos pero ¿no creen que es más productivo comunicarse con seres 
humanos y no con robots?
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